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                                                 АНКЕТА
Для оценки уровня удовлетворенности посетителей МКУК Бурмистровского сельсовета «КДЦ» качеством оказания услуг

	№
п/п
	
ВОПРОС
	
ОЦЕНКА

	1.
	Ваш пол
	

	2.
	Ваш возраст
	

	3
	Оцените уровень информирования о новых мероприятиях
 (от 0 до 5)
	

	4.
	Оцените удобства графика работы учреждения культуры 
( от 0 до 5)
	

	5.
	Оцените доброжелательность, вежливость и компетентность персонала учреждения культуры ( от 0 до 5)
	

	6.
	Оцените уровень удовлетворенности качеством оказания услуг учреждением культуры ( от 0 до 5)
	

	7.
	Оцените  разнообразие творческих групп, кружков по интересам
( от 0 до 5)
	

	8.
	 Оцените  качество проведения культурно-массовых мероприятий (от 0 до 5)
	


   
Свои ответы присылайте на электронный адрес ninakurkova-burm@mail.ru
